
「商取引に関する開示」(特定商取引法に基づく表記)

販売業者 学校法人国際文化アカデミー

代表責任者 小林 高広

所在地 〒170-0002 東京都豊島区巣鴨3-2-12

電話番号
03-3910-5551
受付時間：０９：15～１７：15（土日祝を除く）

メールアドレス jtc@jtb-college.ac.jp

サイトURL https://www.jtb-college.ac.jp/

商品販売価格
下部の料金一覧、および各証明書紹介ページに記載された
価格に基づきます。

商品代金以外に
かかる料金

送料

支払方法
・クレジットカード決済（WEB申請時）
・現金支払い（窓口来校時）

支払時期
【クレジットカード】 WEB申請による注文確定時にお支払い
が確定します。
【現金】 窓口での申請時に直接お支払いください。

商品の引渡時期

お支払い完了および申請受理から「2日以内（事務取扱日に
限る）」に発送またはお渡しいたします。
① WEB申請・郵送受取：決済完了後、2事務取扱日以内に
発送
② WEB申請・来校受取：決済完了後、2事務取扱日目以降
に窓口でお渡し
③ 来校申請・来校受取：申請・支払い完了から、2事務取扱
日目以降に窓口でお渡し
④ 来校申請・郵送受取：申請・支払い完了から、2事務取扱
日以内に発送
※土日祝日、および本校の定める休業日（夏期・冬期休暇
等）は事務取扱日に含みません。
詳細は本校公式サイトの「卒業生・同窓会サイト」をご確認く
ださい。

返金・交換

証明書の発行という性質上、お支払い完了後のキャンセルお
よび返金は受け付けておりません。
本校の過失（印字ミスや種類間違い等）がある場合に限り、
速やかに再発行いたします。

返品送料
証明書の性質上、お客様都合による返品・交換は受け付けて
おりません。本校の過失による再発行の場合の返送・再発送
送料は本校が負担いたします。
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証明書発行手数料 金額

卒業証明書（和文） 400円

成績証明書（和文） 400円

在籍期間証明書 400円

編入学基礎資格証明書 400円

卒業証明書（英文） 1000円

成績証明書（英文） 1000円

その他（和文） 400円

その他（英文） １０００円

発送方法 金額

通常郵送
（郵送料・封筒代・発送システム手数料込）

200円

速達郵送
（郵送料・速達代・封筒代・発送システム手

数料込）
500円

レターパック ライト
（レターパック代・発送システム手数料込）

500円
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