
提出 月 日

◎ 前期 後期

必修 科目 講師 年 次 １ ２
◎ 選択 学 科 年 年

国際観光ビジネス科 ◎
国際ﾎﾃﾙ&ﾌﾞﾗｲﾀﾞﾙ科
国際観光ﾋﾞｼﾞﾈｽ訪日科

授業の方法
講義時限数
単位数

＜ 講義目的と主な内容（ハンドブック記載）＞

＜到達目標レベル（何を、どのレベルに）＞ <講義概要と具体的な進め方（どんな進め方）>
何を どのレベルに
●ビジネス能力検定2級合格を目指す ●テキストを中心に進めるが、生きた素材も使って授業

を進める
●ビジネス常識、ビジネスマナー、法律関係の

知識を習得する

●将来のキャリアアップを見据えられるようする

＜レッスンプラン（時限ごとの項目スケジュール概要）＞
月/日 曜 授業概要 使用資料その他

① 水４
　 4 / 8
②
　 4 / 15
③
　 4 / 22
④
　 5 / 13
⑤
　 5 / 20
⑥
　 5 / 27
⑦
　 6 / 3
⑧
　 6 / 10
⑨
　 6 / 17
⑩
　 6 / 24
⑪
　 7 / 1
⑫
　 7 / 8
⑬
　 9 / 2
⑭
　 9 / 9
⑮
　 9 / 16

評価 ◎j
◯ 方法 ◎ その他

（ ）
と評価 講義時限内 実技試験 受講態度 作品

2章 ビジネス文書　２～3 テキスト等

期末試験

試験 試験期間中 筆記試験 小テスト レポート

第2編　1章 仕事の進め方　1～３ テキスト等

1章 仕事の進め方　4～6 テキスト等

1章 仕事の進め方　7　＆　2章 ビジネス文書　１ テキスト等

6章 会議とプレゼンテーション　1～3 テキスト等

7章 チームワークとネットワーク　1～2 テキスト等

7章 チームワークとネットワーク　3～4 テキスト等

3章 コミュニケーション・ビジネスマナー　４　＆　4章 接客と営業　1～2 テキスト等

4章 接客と営業　3～４ テキスト等

5章 クレーム対応　1～3 テキスト等

2章 仕事の基本と8つの意識　1～３ テキスト等

2章 仕事の基本と8つの意識　4～6 テキスト等

3章 コミュニケーション・ビジネスマナー　1～3 テキスト等

講義
15
2

ビジネス能力検定合格に向けて授業を展開する。

オリエンテーション　　第1編　1章 キャリアと仕事　1～３ テキスト等

3 13

2021年度 シラバス＆レッスンプラン

ビジネス能力検定２級対策 比谷　茂


